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PLAN DE TRABAJO FARA EL CIERRE DE BRECHAS IDENTIFICADAS EN EL INFORME DE
DIAGNOSTICO DEL SISTEMA BDE CONTROL INTERNO EN LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA
DE CHICLAYO

1. ANTECEDENTES

La Sociedad de Beneficencia de Chiclayo, de conformidad con la Ley N°28716: Ley de Control
Interno de las Entidades del Estado, modificada por el Decreto de Urgencia N°067-2009 y por la Ley
N°29743, establece las normes que regulan la Implementacion del Control Interno, con el propdsito
de cautelar y fortalecer los cistemas administrativos y operativos con acciones y actividades de
control previo, simultaneo y posterior.

Con Resolucion de Contraloria N°004-2017-CG se aprueba la “Guia para la Implementacion y
Fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado”, con la finalidad de
brindar los Iineamientbs para la Implementacion del Sistema de Control Interno.

En este marco, con Resolucion de Presidencia de Directorio N°131-2016-P-SBCH del 15 Diciembre
de 2016, se conformé ¢l Comité de Control Interno de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo, para
posteriormente el 13 de Octubre de 2017, se apruebe con Resolucion N°151-2017-P-SBCH, la
actualizacion de la Creacion del Comité de Control Interno.

on Resolucion de Presidencia de Directorio N°199-2017-P-SBCH del 29 de Diciembre de 2017, se
/ dispone la elaboracion del Plan de Trabajo para el cierre de brechas identificadas en el Informe de
' ti;%iagnostico del Sistema de Control Interno en la SBCH.
53, OBJETIVO

El presente Plan de Trabajc».tiene por objetivo definir las acciones necesarias para el cierre de
brechas identificadas en el diaundstico situacional del Sistema de Control Interno (en adelante SCI)
de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo, designar a los responsables de la implementacion de
cada accion y definir los recq"sbs y tiempo para la ejecucion de las atciones.

Las actividades del plan de trabajo, comprende a todos los 6rganos y unidades organicas de la
entidad.

3. METODOLOGIA A
El diagnéstico es un r:iedio de andlisis que permite contrastar la situacion en la que se encuentra el
Sistema de Control Interno en la Beneficencia, con respecto a.lo que establecen las normas

aprobadas por la Contialoria. Ademas, constituye una etapa previa al proceso de Implementacion
del SCI en todos los riveles de ia organizacion.




Los resultados del diagnéstico identificaron deficiencias, vacios y oportunidades de mejora, que
permitieron a la entidad conocer las acciones necesarias para dar inicio a la Implementacion del SCI,

planteadas en el plar de trabajo, que abajo se detalla, el cual se ha elaborado bajo la siguiente
metodologia:

3.1. Criterios de priorizacion
- Se han priciizado las acciones pof transcendencia o relevancia, que requieren ser
realizadas en primer iugar para después continuar con la implementacion de otras.
- Siel proceso de las acciones contribuyen al logro de objetivos institucionales
- Las acciones que desempefian un rol directo en la gestion de riesgos
- Disponibilicaa de los recursos necesarios para llevar a cabo las acciones
3.2. Descripcion de actividesdes'y cronograma
Como resultado del dia. inostico elaborado se han identificado oportunidades de mejora, y para
superarlas se realizaran acciones para cubrir las brechas de control determinadas, las cuales
se han agrupacio seguri ios componentes del Sistema de Control Interno.

4. PLANES DE ACCION
Para poner en pré'cti(;a € iniciar con las acciones previstas en el Plan de Trabajo, se debera realizar
previamente las acc’ “nes siguizntes:
. Niveles de autoridad y responsabilidad del plan de trabajo
¥\ Para dar inicio a'lé’implgmentaci()n del plan de trabajo se debe definir claramente los niveles de
autoridad y responéabilidad de los encargados, segun la estructura siguiente:

| Directivos: encargados de coordinar con Presidencia de Directorio, el
- desarrolio del Plan de Trabajo y definir directrices generales orientadas a la

Prier Hivel implemeantacion del Sistema de Control Interno. Este grupo debe estar
' conforriado por el Comité de Control Interno de la entidad.
| Equips de Trabajo Operativo (grupo de apoyo): es un equipo multidisciplinario
Segundo | que b Ja soporte al CCl en relacion a las fases de planificacion y ejecucion,
Nivel | durante los procesos de implementacion del SCI, capacitados en temas de

| controi interno, gestion por procesos y gestion de riesgos.

| Equipn de trabajo evaluador: es un equipo multidisciplinario que brinda soporte

il al CCi en relacion a la fase de evaluacion al proceso de implementacion del

| SCI, cpacitados en temas de control interno, gestion por procesos y gestion
Tercer Nivel | de riesgos.

| Es el equipo asignado para evaluar de forma independiente y objetiva el

“desarrollo de las acciones ejecutadas, validando la informacion

| docume-:tacion generada respecto de Ia Implementacion del Control Interno.




4.2.

43.

4.4

4.5.

A

Aprobacion del plan de trabajo y difusion en el portal de la SBCH

Aprobar en acta de sesion del comité de control interno el presente plan de trabajo y elevarlo al
Presidente de la-SBCH para su aprobacion bajo acto resolutivo, de acuerdo a lo previsto en la
Guia para la Implementacion y Fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las entidades
del estado.

Una vez aprobzuo el plan de trabajo se debera publicar este documento en el portal web de la
SBCH, asi como registrar el citado plan en el aplicativo informatico de la Contraloria:
“Seguimiento y Evaluacion del Sistema de Control Interno”.

Desarrollo de capacitaciones de induccion a los miembros del Comité de Control Interno y
representantes de las unidades organicas y equipos de trabajo operativo y evaluador.

Incluir en el POI las acciones programadas

La Oficina de Planeamien:o y Presupuesto debera incluir en el Plan Operativo Institucional las
acciones contenidas en e: oresente Plan de Trabajo.

Incorporacion de nuevas acciones

Las acciones previstas e el Plan De Trabajo no son limitativas, el Comité de Control Interno

puede incorporar nuevas acciones en la medida que vaya desarrollandose el Plan de Trabajo,

‘f % lo que permitiré una mejora continua del SCI implementado en la entidad.

5. CONCLUSIONES

Como resultado del proceso de elaboracion del Plan de Trabajo, se tiene lo siguiente:

5.1.

5.2

5.3.

54.

Los aspectos a irnplementar definidos en el diagnéstico del SCI de la SBCH, han sido materia
de revision y consolidacion, toda vez que existen varios aspectos referidos a recursos
humanos, capacitacion y mejora de sistemas de informacion.

Las acciones de la gestion de procesos deben ser realizadas con anterioridad a la
implementacion de la gestion de riesgos.

Se han identificado accicnes divididas por componentes de control, que permitiran cubrir las
brechas de control existe1.2s y que consolidadas forman el plan de trabajo. Para cada accién,
se han determinado résbonsables de su implementacion, los recursos requeridos, el
cronograma de inicio y terinino de la actividad.

Se han definido claramente los niveles de autoridad y responsabilidad para el desarrollo e

implementacién del plan de trabajo, a efecto de que las acciones se realicen en el plazo
establecido.




6. RECOMENDACIONL:S
Que las acciones vara el cierre de brechas identificadas en el informe de diagnéstico, asignados

"%\ alos responsables de su cumplimiento, se realicen de acuerdo al cronograma establecido.

Anexo N°01: Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas




PLAN DE TRABAJO PARA EL CIERRE DE BRECHAS

ENTIDAD - : Sociedad de Beneficbnia de.Ch
L.\

[OBJETIVO : Determinar el estado Vac:h?a’ il del SCt

: iedad de Beneficencia de Chiclayo y su grado de desarrollo, en relacion a la normativa vigente y aprobadas por la CGR

=
9) . RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR CRONOGRAMA DE TRABAJO DIAGRAMA DE GANTT
o 5
° Datos del Contacto RECURSOS nov-18 dic-18
" DESCRIPCION DE LAS ACCIONES Nombre y REQUERIDOS - Fecha Acciones
Apellido Cargo Fachaimclo Término | Especificas
d Correo Elect _ | N° Telf s1|s2|s3|s4|s5|s1|s2|s3|s4|85
1 |AMBIENTE DE CONTROL
H1avar A cabo reuniones del Comité de Control Interno ' £ T &5 - _
1:1 ’SBCH, para coordinar y estabiscer en acuerdos las Comité de Control Interno SBCH $in costo 01/11/2018 | 28/12/2018 |1. Coordinar (X X x.|- X
acciones posteriores
ignacio i 1. Elaborar X
Ea{ e e praaninies o poordhddors Comité de Control Interno SBCH Sincosto | 05/1/2018 | 091112018
de cada unidad organica 2. Difundir X
1. Recopilar
; i i ; ; ; informacion ol b e ol ek
13 Coptmuar conla 1mp!ementacnon de recomendaciones| CPC Jua.n Barrera Oﬂcma.(?ener?'l de |jbarrera@sbch.gob 204 T ot11018 | 2811212018
derivados de las acciones de control Espinoza Administracion .pe 2. Implementar X X X %
3. Informar X X XX
Desarrollo de capacitaciones de induccion a los Abog, Cesar 1. Propuesta
[ ité ; e i cejori_9@hotmail. 2. Revisar X
14 miembros del Comité de'ControI Inte'err)o . Rinsrachin Unidad de Recursos | cejori 9@hotmail 205 RDR os/112018 | 161112018
representantes de las unidades organicas y miembros RiraracHn Humanos com 3. Aprobar X
de los equipos de trabajo. 4. Difundir X
. ; ; i jdelacruz@sbch.go , 1. Aprobar X
1.5 |Aprobar el Manual de Procedimientos de |a entidad Ing Justo.de - Presjldente. de delacrur@sheh. o 213 Sin costo 05/11/2018 | 16/11/2018 p -
Cruz Rodriguez Directorio b.pe ) 2. Difundir X
1. Elaborar X
Abog. Cesar i o s ; :
; I 2. Revisar X
16|  Elaboracién delCédigo de Eiica de la entidad Rimarachin | Unided de Recursos | ceiori S@hotmail.| 545 | gincosto | 1271112018 | 30/11/2018
. . Humanos com 3. Aprobar X
Rimarachin
4. Difundir X
Abog. Cesar 1. Elaborar X
Reforzar los lineamientos para un efectivo Rimarachin ; el < ;
iz : ’ ; cejori 9@hotmail. ) 2. Revisar X
1.7| reconocimiento y evaluacion de desempefio def¢s | Rimarachin / CPC. Uﬂi;daiiseggios A Sio"r:otmall 205 Sin costo 05/11/2018 | 16/11/2018
servidores de la entidad. £ iz L Juan S. Barrera e 3. Aprobar X
/20N Eepinoza ' 4. Difundir X
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RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR CRONOGRAMA DE TRABAJO DIAGRAMA DE GANTT
g Datos del Contacto RECURSOS nov-18 dic-18
RESCRIPCION DELASAUCIONES Nombrey REQUERIDOS s Fecha Acciones
Apellido e FechaInicio| rermino | Especificas | _
Correo Elect | N° Telf S1{S2{S3|S4|S5/S1|S2|S3|S4!S5
LUACION DE RIESGOS
1. Propuesta X
o Abog. Cesar : " : 2 Revi
t < . g : i 08 i . Revisar X
icitacion a Sezsg:; d:; e(r)zldad en temas de RiensEchin Umda: deﬂ?ecurcoc cejori 9@0 hotmai 205 ROR 121112018 | 2311112018 :
gestion de riesg A umanos com 3. Aprobar %
4_Difundir X
1. Elaborar X
- : . ‘ 2. Revisar X
Elaborar una politica de riesgos Grupo Operativo Sin costo 19/11/2018 | 30/11/2018
3. Aprobar X
4. Difundir X
nplementar controles y lineamientos para el 1, Eldborar -
juimiento de riesgos identificados, elaborar el . o 2. Revisar X
i : 1112018 7 1
12l de Gestion de Riesgos y el Plan de Gestion e :;) é E Rt i M 3. Aprobar X
4 P : O
e HEsgDs ocils T 4. Difundir x
SN g
dlecer un proceso de valoracion de los riesgos g b ‘ § < LG e :
anti i i i - Pk ) 2. Revisar X
nn.ﬁcados, med|ant§ 2 cugntnﬁcauon daja Grupo Operativo < : 3 £ Sin costo 26/11/2018 | 07/12/2018
nabilidad de ocurrencia y el impacto que cada Py A \ i D 3. Aprobar x
sgo tendria en las operaciones de la SBCH 2 i b ‘f u ——
LD LI 4. Difundir X
S T INS
<98 ! ; 1.8
r el procedimiento de respuesta de los riesgos @ U§ g i § ki :
i ;  ovi : - 8 a2 & 2. Revisar X
s S s Grupo Operativo 5 wa i Sincosto | 261112018 | 071122018
gar el riesgo, compartir o transferir el riesgo, N 3. Aprobar X
asumir el riesgo =
4. Difundir X
1. Elaborar X
; B.n 1 2. Revisar X
NizarsegliTenion ¢ |23 an0ionss e oDt Grupo Evaluador Sincosto | 031212018 | 1411212018 :
definidas para los procesos 3. Aprobar X
4. Difundir X
1. Elaborar X
. . ) . 2. Revisar X
Realizar la matriz de riesgos y control Grupo Evaluador Sin costo 03/12/2018 | 14/12/2018
3. Aprobar X
4. Difundir X
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% 2 €7 RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR CRONOGRAMA DE TRABAJO DIAGRAMA DE GANTT
! 2 [
N© X === ¢’ Datos del Contacto RECURSOS nov-18 dic-18
e} DESCRIPGIGNDE LAS ACCIONES, &30 Yistibi REQUERIDOS | Fecha | Acciones
1% e Fechalnicio| 14 mino | Especificas
Correo Elect | N° Telf S1[S2(S3|S4(S5|51|S2|S3|S4|S5
"3 |ACTIVIDADES DE CONTROL ,
1. Propuesta X
itacio i i ' i iori 9@hotmail. 2. Revisar X
31 Capacitacion aservng;)rzs de la entidad en temas de F:\ilrar:)agragsia’; Unidad de Recursos | cejori 9@hotmai 205 RDR 1018 | 0712018
n gestion de procesos i Humanos com 3. Aprobar X
4, Ditundir X
1. Elaborar X
T it ;‘ie“gaga 32 ;""’esg:y;'rg‘ca';‘i‘;'. d:‘t 2“"“ Grupo Operativo sincosto | 2611018 | o7t2rots [2REVS :
gos de Procesos y Frocedimiento 3. Aprobar X
4. Difundir X
1. Elaborar X
- " Abog. Cesar | ;.:424 de Recursos
Implementar una Directiva de procedimiento o Rimarachin Humanios /Ofidna | cefori 9@hotmail 2 Revisar X
. . .z ey . . O . &
3.3| mecanismos para realizar la rotacion periodica del | Rimarachin / CPC. ; 205 Sin costo 12/11/2018 | 23/11/2018
o g Planeamiento y com
personal Giuliana Tapia 3. Aprobar X
Serdoval Presupuesto -
4, Difundir X
1. Elaborar X
/\Rti)r?;rgfs'ir Unidad de Recursos -
imi i i6 _ i, i jori 9@ i, . 2. Revisar X
g | SRR p'OZTd’":;’::f ‘Lg’l‘r’lg'r"’;’::s deinducdion | pimarachin ! Lic. :;';’:’Z’:}"If‘; tgf;'g:a‘lje — ior:“ma" 205 | Sincosto | 1211112018 | 231112018
> e Oksana Torres g. . .y o 3. Aprobar X
Gunma Tramité Documentario
a 4. Difundir X
Lic. Oksana Torres Oficina de Iiagen cejori 9@hotmail
35| Difundir los documentos de Gestion a nivel entidad ' Bl Institucional y Tramité e | 205 Sin costo 19/11/2018 | 30/11/2018 |1. Difundir X
P Documentario i
1. Elaborar X
ficaci e 2. Revisar X
T IR e e Ve"ﬁcm}ﬁggs?eﬁr:ﬁ Grupo Evaluador Sincosto | 26112018 | 0711272018
actividades y tareas / v 3. A
( - 2 . Aprobar X
2 > —
wwera T‘f-.a AR o W 4._ le!J‘ndlr‘ = X




""" o o 45 RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR CRONOGRAMA DE TRABAJO DIAGRAMA DE GANTT
o JES = A Datos del Contacto RECURSOS nov-18 dic-18
N°f  DESCRIPCION DE LAS ACCIONES - 71 g5 REQUERIDOS .| Fecha | Acciones
o A <— - Cargo Fecha Inicio Término | Especificas
C?, > % 3 Correo Elect | N° Telf S1|S2|S3(S4|S5(S1|S52|S3|S4|S5
el —~ oy - w
4 |INFORMACION Y COMUNICACION
! ;' 1. Elaborar X
Establecer mecanismos para que los usuarios tengan S5 Olinzia Tomes Unidad de Imagen 2 Revisar X
[4.1] acceso al portal institucional, con respecto a su ' e Institucional y Gestion 219 Sin costo 1211112018 | 23/11/2018
opinion o reclamos de los servicios v »p Documentaria 3. Aprobar X
' 4, Difundir 3
1. Elaborar X
Implementar mecanismos y procedicriesios para i Unidad de Imagen 2. Revisar g 7
| 4.2 | asegurar la atencién de los requerimientos externos G uéza;aaTorres Institucional y Gestion 219 Sin costo 1211112018 | 23/11/2618 "
de informacion P Documentaria 3. Aprobar X
4, Difundir X
1. Elaborar X
Elaborar el Plan de Contingencia para asegurar la fi Gilnanaoues Unidad de Imagen 2. Revisar X
4.3| continuidad del servicio de atencion al cliente que ' S Institucional y Gestion 219 Sin costo 12/11/2018 | 23/11/2018
brinda la institucion. pa Documentaria 3. Aprobar X
4, Difundir X
1. Elaborar X
; Unidad de Imagen 2 Revisar X
44 Integrar los sistemas de la informacion W Olc(;sua:jaaTorres Institucional y Gestion 219 Sin costo 19/11/2018 | 30/11/2018
P Documentaria 3. Aprobar X
4. Difundir X
- 1. Elaborar X
Establecer mecanismos para el control de la Unidad de Imagen
i i ivo instituci i 2. Revisar X
45| Informaci6n resguardada en el archivo insfitucional y f Lic. Oksana Tortes .y ciona y Gestion 219 | sincosto | 19112018 | 301112018 [
proponer el mejorgmiento de un acondicionamiento Cumpa .
: - Documentaria 3. Aprobar X
apropiado de este ambiente T
. Difundir X
1. Elaborar X
i i 2. Revisar
46 g, Welbe 1 Uikl ca Sletsiiee ¥ 03 | Ssincosto | 0322018 | 071212018 [ .
Llamosas P. Soporte Tecnoldgico 3, Aprobar %
Q T T .. |4. Difundir X .




RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR CRONOGRAMA DE TRABAJO DIAGRAMA DE GANTT
Ao SESCRIB( Datos del Contacto RECURSOS nov-18 dic-18
N°|  DESCRIPCION DE LAS ACCIONES Nombrey P20 REQUERIDOS | .| Fecha | Acciones
Apellid Térmi Especifi
| R Correo Elect | N° Telf ermino | Espectlicas | s41sa|s3|sa|s5[s1|s2|s3[s4|s5
5 |SUPERVISION ;
; s 1. Monitoreo X% X X X
5.1 Documentar Ias. gccnones y resul;ados :e los comités, Comité de Control Interno SBCH Sin costo 12/11/2018 | 28/12/2018 -
comisiones 0 grupos de trabajo. 2. Recopilar X X X X
Realizar acciones de monitoreo para conocer los v
50| , PrOCES0S que e desarolian do acuerdo Gor los Comité de Control Interno SBCH Sincosto | 121172018 | 28/12/2018 1. Mohitoréo x | x
procedimientos establecidos para cada unidad
' organica. :
i '
B : ; e o ? 5
Registrar las deficiencias y problemas detectados en ;
5.3 | el monitoreo, y comunicar a los responsables a fin de Comité de Control Interno SBCH Sin costo 12111/2018 | 28/12/2018 |1. Monitoreo X e X
que se corrijan.
54| (melementar m"%m:;‘f?;fef:;wva'uacm“es o Comité de Control Interno SBCH Sincosto | 121172018 | 28/12/2018 |1. Monitoreo x x
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