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El presente Plan de Contingencia tiene como finalidad establecer los lineamientos,
medidas preventivas y acciones de respuesta que el CAR Creciende con INusidn
implementara frente a la ocurrencia de situaciones de riesgo y desastres naturales o
antropicos que puedan afectar la seguridad, salud e integridad de las nifias, nifios y

adolescentes acogidos, asi como del personal y de la infraestructura del centro.

2. Objetivos

» Garantizar la proteccion y seguridad integral de las nifias, nifios y adolescentes
acogidos.

 Establecer protocolos de actuacién inmediata ante emergencias.

» Reducir el impacto de los riesgos mediante la prevencion y preparacion.

* Asegurar la continuidad del servicio de atencién residencial en el marco de la
acreditacién del MIMP.

3. Alcance

Este plan es de cumplimiento obligatorio para todo el personal del CAR Creciendo con

Ilusion, incluyendo madres cuidadoras, profesionales, personal de seguridad, limpieza y
voluntariado institucional.

4. Identificacion de riesgos

El CAR Creciendo con Ilusion, por las caracteristicas de su infraestructura, ubicacién
geografica en Chiclayo y poblacién atendida, esta expuesto a diferentes tipos de riesgos.
Estos se clasifican en tres grandes categorias:

e Sismos: Peru es una zona altamente sismica, por lo cual existe riesgo permanente
de movimientos teltricos que podrian afectar la integridad de la infraestructura y
de los menores.

= Lluvias intencas e inundaciones: Fn temporadas de Fendmeno FI Ni# vi
estacionales, existe riesgo de aniegos, filtraciones de agua en dormitorios, dafios
en instalaciones eléctricas y afectacion a la salubridad.

* Vientos fuertes: Pueden provocar desprendimiento de techos livianos, caida de
arboles cercanos y afectacién de muros perimétricos.
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4.2 Fenoémenos antropicos

» Incendios: Derivados de instalaciones eléctricas deficientes, sobrecarga de
tomacorrientes o mal uso de artefactos eléctricos.
* Accidentes domésticos: Caidas en escaleras, golpes en dreas comunes, cortes o
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 Intrusién o violencia externa: Posibilidad de ingreso no autorizado de terceros,
lo que puede comprometer la seguridad de las menores y del personal.
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convivencia en espacios cerrados.

e Intoxicaciones alimentarias: Riesgo por almacenamiento inadecuado de
alimentos o fallas en la cadena de frio.

* Emergencias médicas individuales: Reacciones alérgicas, crisis epilépticas,
dpc:r‘nmnpncm‘lnnpe o enfermedades aiibitas en lag nifiag v adolescentes ar\{_\otdnq

5. Medidas preventivas

Para garantizar la seguridad y continuidad del servicio, el CAR adopta un conjunto de
medidas organizadas en diferentes frentes:

5.1 Medidas estructurales y de infraestructura

» Colocacion de sefialética visible que indique rutas de evacuacion, zonas seguras
internas v externas.

e Revision y mantenimiento periddico de instalaciones eléctricas y sanitarias para
evitar cortocircuitos, fugas de agua o filtraciones.

» Instalacion y recarga de extintores portitiles en puntos estratégicos (cocina,
dormitorios, pasillos y oficinas).

» Almacenamiento de documentos sensibles (historias de vida, informes de UPE,
fichas de salud) en archivadores resistentes al agua y fuego.

5.2 Medidas organizativas

» Ejecucién de simulacros de evacuacion minimo tres veces al afio, en coordinacién
con Defensa Civil.

e Creacion de brigadas internas: brigada de evacuacion, brigada de primeros
auxilios, brigada de seguridad y brigada contra incendios.

e Actualizacién semestral del rol de responsables de emergencias, de acuerdo al
personal vigente.

= Coordinacidn con el MIMP, PNP, Romberos y centros de salud para asegurar una

red de apoyo inmediato en emergencias.

5.3 Medidas de capacitacion y sensibilizacion

e Capacitaciéon obligatoria dos veces al aifio para todo el personal del CAR, en
coordinacidii con el N MIMT o institucionics C5pec ial u.ai.‘m:: s0bTc ﬁi‘huu Td au.uhua,
manejo de incendios, bioseguridad y contencién emocional.

» Talleres dirigidos a las nifias y adolescentes sobre conductas de autoproteccion

(como actuar en un sismo, a quién acudir en caso de accidente o intrusion, etc.).
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6. Organizacién para la respuesta
Se constituye el Comité de Emergencias del CAR, integrado por:

e Coordinadora del CAR: lider del plan.

» Madres cuidadoras: responsables de evacuacién y resguardo de las menores.
» Personal de vigilancia: control de accesos y seguridad perimetral.

« Equipo profesional: apoyo psicosocial y de primeros auxilios.

7. Plan de respuesta y recuperacion

7.1 Activacioén del plan

El plan de contingencia se activa inmediatamente cuando ocurre un evento adverso

0 en su ausencia, el trabajador responsable del turno. Todos los brigadistas y personal
deben seguir los protocolos establecidos previamente.

7.2 Acciones d

¢ Sismos e inundaciones: Evacuacion rdpida hacia zonas seguras internas o
externas, siguiendo rutas seflalizadas. Se prioriza la proteccién de la vida de las
nifias y adolescentes, luego del personal.

¢ Incendios: Activacion de alarmas, nso de extintores v evacuacion ordenada hacia
areas seguras externas. La brigada contra incendios actia mientras llega apoyo
externo.

* Emergencias médicas: Primeros auxilios brindados por el personal capacitado,
traslado inmediato al centro de salud més cercano y aviso a la Coordinadora y
UPE.

* Amenaza externa (intrusién o violencia): Cierre inmediato de accesos,

resguardo de menores en ambientes internos seguros y comunicacién inmediata
con la PNP. '

7.3 Coordinacién externa

Una vez contenida la situacion inicial, se comunica inmediatamente al:

» Cuerpo General de Bomberos Voluntarios (incendios, rescate).
« Policia Nacional del Peri (intrusion, violencia, seguridad externa).
e Centro de Salud o Hospital de referencia (emergencias medicas).
» UGEL o DRE (afectaciones educativas).
>+ MIMP - UPE (informacién oficial sobre la condicién de las menores).
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SOCIEDAD Bil BEAR- imemtiane actualizada una lista de contactos de emergencia que debe estar visible

H I LAY€a de coordinacion y en la caseta de vigilancia.

Después de la emergencia se debe:

. Veriﬁcar la integ,ridad fisica y emocional de las nifias, adolescentes y personal. Se

B Rev1sar y asegurar la mﬁaestructura, servicios basicos y mobiliario, solicitando
apoyo logistico para reparaciones urgentes.

* Documentar el evento en un Informe de Contingencia, detallando dafios
materiales, personales, acciones ejecutadas y necesidades para la recuperacion.

e Implementar acciones de reparacion y rehabilitacion (limpieza. reordenamiento.
reposicion de equipos).

e Asegurar la continuidad de la alimentacién, educacion y actividades de proteccion
de las menores.

7.5 Evaluacion post-evento

Se realizara una evaluacién interna de la respuesta, identificando fortalezas y debilidades.
Esto servird para actualizar el Plan de Contingencia y mejorar las capacidades de
preparacion. La Coordinadora del CAR, junto con la Gerencia de Promocion Social,
levantard un Acta de Evaluacién, que formard parte de los documentos exigidos por el
proceso de acreditacion del MIMP.

7.6 Continuidad del servicio

EI CAR, bajo los lineamientos de la RM 005-2021-MIMP, debe garantizar que las nifias

y adolescentes no queden desprotegidas cn ningln momento. Para cllo, en caso de
declararse inhabitable la infraestructura, se coordinara con la Sociedad de Beneficencia
de Chiclayo, la UPE y el MIMP para su reubicacion temporal en espacios seguros, hasta
el restablecimiento total del servicio.

8 Recurence dienanihles
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* Botiquin equipado.

Extintores en puntos estratégicos.

» Planos de evacuacion y sefializacion.

» Convenios de apoyo con instituciones de salud v bomberos de Chiclayo.

9. Estrategias de proteccion integral de las niiias y adolescentes

El CAR debe garantizar que, incluso en situaciones de emergencia o desastre, se respete
en todo momento el interés superior del nifio, conforme a la Convencién sobre los
Derechos del Nifio y la normativa nacional (RM 005-2021-MIMP). Para ello:

» Continuidad de derechos: se asegura la alimentacion, acceso a agua segura,
atencmn medlca, alo_]armento temporal seguro y el acompanam:ento emocional.
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SOCIEDAD DE BENEPNIBgOma nifia o adolescente puede quedar en situacién de abandono o

CHIC LAY(@proteccién.

Espacios de proteccién diferenciados: se habilitan areas seguras exclusivas para
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€xposicion a personas externas.

Proteccién frente a la violencia: en caso de traslado a albergues temporales, se
garantizara que los ambientes estén bajo supervision permanente del personal del
CAR y/o voluntarios acreditados, evitando riesgos de violencia fisica, psicologica
o sexual.

Salud mental y contencién emocional: tras una emergencia, se activan acciones
de apoyo psicosocial inmediato, con énfasis en técnicas de contencién emocional
y derivacion a servicios especializados en coordinacién con el MIMP.
Comunicacién con familias y autoridades: si las nifias tienen vinculo familiar
activo, se establecerd comunicaciéon para informar su estado, siempre bajo
supervision del equipo técnico y conforme a los protocolos de acogimiento.

10. Plan de capacitacion y simulacros

Para que el Plan de Contingencia sea efectivo, el personal y las nifias deben estar

nronaradne v familiarizadne cnn lae nratacalac
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Capacitacion del personal: todo trabajador, sin excepcién, recibira formacion en
prevencion y respuesta a emergencias al menos dos veces al afio, en coordinacién
con Defensa Civil, el MIMP o instituciones aliadas (bomberos, Cruz Roja, sector
salud). Fstas capacitaciones abarcaran primeros auxilios, evacuacion, eontrol de
incendios, acompafiamiento psicosocial y manejo de crisis.

Capacitacion de las niiias y adolescentes: se implementaran talleres adaptados
a su edad para que comprendan c6mo actuar en un sismo, incendio u otro evento.
La ensefianza se hara mediante dinamicas lidicas y simulaciones, asegurando que
el conocimiento no les genere temor, sino confianza.

Simulacros programados: se realizaran al menos tres simulacros anuales, dos
internos y uno en coordinacién con las autoridades locales. Listos cjercicios
permitiran evaluar tiempos de evacuacion, roles del personal y efectividad de las
rutas de escape.

Evaluacién y mejora continua: después de cada simulacro se levantard un acta
de evaluacion, sefialando aciertos, dificultades y compromisos de mejora. Estos
documentos seran parte del expediente de acreditacion.

Difusion permanente: el plan estard visible en murales y sefialéticas internas, con
mapas de evacuacién y recordatorios de roles y responsabilidades, de manera que
todo el personal y las menores tengan presentes las acciones a seguir.
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